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ART. 1 - OGGETTO DEL CONTRATTO  
Il presente Capitolato Tecnico disciplina gli aspetti tecnici e organizzativi relativi alla fornitura di 

apparecchiature informatiche per i Servizi ed Aree della Sanitaservice ASL FG S.r.l. 

Il prezzo a base d’asta per la fornitura è fissato in Euro 54.190,00 IVA esclusa, così come di seguito suddiviso: 

Tipologia Quantità Servizi ed Aree  
Prezzo 

Unitario 
Prezzo Complessivo 

Postazione grafica 1 Ufficio Sicurezza 1.650,00 € 1.650,00 € 

Workstation 17 
Co.Ge. Serv. Aus/Pul. Serv EU 
118/F.O. 870,00 € 14.790,00 € 

Portatili fascia alta 1 Economico Finanziario 1.100,00 € 1.100,00 € 

Portatili fascia bassa 13 
Servizi CUP e Contact Center e 
Aus/Pul 600,00 € 7.800,00 € 

Portatili fascia media  25 Servizi CED, Manutenzioni e Aus/Pul 800,00 € 20.000,00 € 

Cuffie 150 Servizio Contac Center 59,00 € 8.850,00 € 

TOTALE A BASE D'ASTA 54.190,00 € 

ART. 2 – CARATTERISTICHE TECNICHE  
Postazione grafica 

- CPU: Intel i7 – 9700 (3.0 Ghz) 

- Capacità Hard Disk primario SSD Elettronico: 480 GB 

- Memoria RAM: 16 GB 

- Scheda video separata: 4 GB Ndivia GeForce 710 GT 

- S.O.: Windows 10 Enterprice 

- Mouse, tastiera e speaker 

- Masterizzatore DVD RW 

- Monitor da 27” 

Workstation 

- CPU: Intel i7 – serie 9000 

- Capacità Hard Disk: 512 SSD 

- Memoria RAM: 16 GB 

- Scheda video separata: 2 GB Ndivia GeForce 

- S.O.: Windows 10 PRO 

- Mouse, tastiera 

- Monitor da 24” 

Pc Portatili fascia alta 

- CPU: Intel i7 

- Capacità Hard Disk: 1 TB SSD 

- Memoria RAM: 16 GB 

- S.O.: Windows 10 PRO 

- Monitor da 15,6” 

PC Portatili fascia bassa 

- CPU: Intel i3 

- Capacità Hard Disk: 256 GB SSD 

- Memoria RAM: 8 GB 
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- S.O.: Windows 10 PRO 

- Monitor da 15,6” 

Pc Portatili fascia media 

- CPU: Intel i5 

- Capacità Hard Disk: 512 GB SSD 

- Memoria RAM: 8 GB 

- S.O.: Windows 10 PRO 

- Monitor da 15,6” 

Il sistema operativo dovrà essere installato sull’unità SSD. Per ciascun personal computer, scelto 

dall’Amministrazione con il sistema operativo Microsoft Windows 10 Professional, il Fornitore dovrà 

provvedere al precaricamento di un SW antivirus di sua scelta (anche di tipo freeware) con una licenza d’uso 

di almeno tre mesi. 

Cuffie per PC 

- Audio HD a banda larga 

- Connessione USB 

- Tecnologia di protezione acustica Active Gard™ 

- Auricolari magnetici in neodimio 

- Microfono a cancellazione di rumore 

- Ampi auricolari 

- Braccetto microfono flessibile e rotante a 340°, posizionabile sia a destra che a sinistra 

- Controller sul cavo: inizio/fine chiamata, regolazione volume, mute, richiamata dell'ultimo utente 

selezionato 

- Lunghezza del cavo: 2 metri 

- Ottimizzata per Microsoft® Skype for Business 

Art. 2.1 Requisiti di conformità 
Le apparecchiature fornite devono essere munite dei marchi di certificazione riconosciuti da tutti i paesi 

dell’Unione Europea e devono essere conformi alle norme relative alla compatibilità elettromagnetica. 

Il Fornitore dovrà garantire la conformità delle apparecchiature alle normative CEI o ad altre disposizioni 

internazionali riconosciute e, in generale, alle vigenti norme legislative, regolamentari e tecniche disciplinanti 

i componenti e le modalità di impiego delle apparecchiature medesime ai fini della sicurezza degli utilizzatori. 

Le apparecchiature fornite dovranno in particolare: 

1. essere conformi, secondo quanto di seguito specificato, ai Criteri Ambientali Minimi per 

“Apparecchiature elettroniche per ufficio” relativamente ai PC Desktop adottati con Decreto 13 

dicembre 2013 (G.U. n. 13 del 17 gennaio 2014) disponibili alla pagina 

http://www.minambiente.it/sites/default/files/archivio/allegati/GPP/GPP_CAM_IT.pdf, e in 

particolare ai requisiti di “Consumo energetico; “Aggiornabilità delle componenti”; “Contenuto di 

mercurio nei monitor LCD”; “Emissioni sonore” “Riciclabilità”; 5.2.7. “Manuale di istruzioni”; 

“Informazioni sul prodotto”; “Requisiti dell’imballaggio”; “Garanzia sulla disponibilità di parti di 

ricambio”; 

2. rispettare i requisiti di compatibilità elettromagnetica stabiliti nella direttiva 2004/108/CE e s.m.i. 

recepita dalla legislazione italiana con D.Lgs. 6 novembre 2007, n. 194 e s.m.i.; 

3. essere conformi alla direttiva 2011/65/EU (RoHS II), recepita con D.Lgs. 4 marzo 2014, n. 27 e s.m.i., 

anche nota come "Restriction of Hazardous Substances (RoHS), 

4. essere conformi al D. Lgs. 188/2008 e s.m.i., che recepisce la direttiva 2006/66/CE e s.m.i. 

concernente pile, accumulatori e relativi rifiuti; 
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5. essere conformi al regolamento (UE) n. 617/2013 del 26 giugno 2013 s.m.i. in merito alla 

progettazione ecocompatibile di computer e server informatici; 

6. rispettare la normativa sulla sicurezza sul lavoro D.Lgs. 81/2008 e s.m.i. 

ART. 3 - MODALITA’ DI ESECUZIONE E CONSEGNA DELLA FORNITURA 
Dopo che il contratto è divenuto efficace, il responsabile del procedimento autorizza il direttore 

dell'esecuzione a dare avvio all'esecuzione della fornitura. 

Nell’esecuzione della fornitura è fatto espresso obbligo all’aggiudicatario di rispettare scrupolosamente, oltre 

alle prescrizioni del presente capitolato, tutte le disposizioni, per quanto applicabili, contenute in leggi, 

regolamenti, circolari e normative tecniche vigenti che comunque trattino della materia, anche se non 

esplicitamente menzionati nel testo del presente capitolato. 

 

Le apparecchiature dovranno essere consegnate, a cura del fornitore e previo preavviso al RUP e in orari 

concordati, presso le sedi che saranno comunicate in fase di aggiudicazione, entro e non oltre 30 giorni 

naturali e consecutivi a partire dalla data di stipula del contratto completi di grafica. 

 

Alla fornitura di ogni apparecchiatura, dovrà essere prodotta la seguente documentazione tecnica redatta in 

lingua italiana: 

- Manuale uso e manutenzione; 

- Certificati di conformità; 

- Certificato di garanzia. 

 

ART. 4 - VERIFICA DI CONFORMITA’ 
Alla consegna delle apparecchiature un incaricato della Stazione appaltante procederà a verificare la 

rispondenza di quanto consegnato alle prescrizioni di contratto e la presenza di tutti i requisiti richiesti dal 

presente capitolato indicati nell’offerta presentata dal fornitore. 

 

Il collaudo verrà effettuato presso la sede ove è avvenuta la consegna, alla data della consegna stessa. 

L’incaricato della Stazione appaltante, sulla base dei risultati delle prove ed accertamenti effettuati, potrà 

accettare o contestare le apparecchiature consegnate. Saranno contestati i tunnel che risultino difettosi o in 

qualsiasi modo non rispondenti alle prescrizioni tecniche richieste e per esse saranno applicate le penali 

previste nel presente capitolato. 

 

L’impresa ha l’obbligo di ritirare, ripristinare e riconsegnare, a sua cura e spese, il/ i personal computer non 

accettato/i al collaudo.  

 

Il collaudo della fornitura non esonera il Fornitore da eventuali responsabilità per difetti, imperfezioni e 

difformità che non fossero emersi all’atto delle operazioni di collaudo, ma che venissero accertati entro il 

termine di garanzia offerto, che non potrà essere inferiore a mesi 24. 

ART. 5 – GARANZIA  
La ditta aggiudicataria deve garantire la fornitura esente da tutti gli inconvenienti, vizi e/o difetti per un 

periodo minimo di 24 mesi dalla data di consegna, durante tale periodo la garanzia dovrà coprire ogni parte 

e/o componente dei prodotti offerti ed il fornitore è pertanto obbligato ad eleminare, a proprie spese, tutti 

i vizi, difetti, imperfezioni o difformità rispetto alle caratteristiche previste dal presente capitolato. 
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Nel caso emergano vizi occulti, la Stazione appaltante ha diritto al ripristino dell’efficienza dei beni consegnati 

mediante sostituzione o riparazione gratuita delle parti viziate, difettose, inutilizzabili e/o inefficienti, a spese 

della ditta Fornitrice. 

ART. 6 - PENALI PER RITARDO E PER DIFETTO DELLE CARATTERISTICHE TECNICHE 
Per ogni giorno di ritardo rispetto al termine stabilito per la consegna di cui all’art. 3, verrà applicata una 

penale di € 50,00 fino al giorno della consegna. 

Nel caso che in sede di verifica vengano riscontrate difformità delle caratteristiche tecniche e di prestazioni 

dei beni richiesti, rispetto a quelle contenute nel presente Capitolato Speciale d'Appalto e nell’allegata 

specifica tecnica e dichiarate dall'Appaltatore in sede di offerta, verrà data facoltà, una volta ed una soltanto, 

all'Appaltatore, di modificare a proprie spese i beni forniti per renderli conformi e sottoporli ad un nuovo 

collaudo, In ogni caso verrà comunque applicata una penale per ogni giorno solare di ritardo di € 50,00 per 

ogni bene restituito, per un massimo di 7 giorni solari e consecutivi. Ove la riconsegna avvenga oltre il 7° 

giorno dall’esito del collaudo negativo, è facoltà della Stazione Appaltante risolvere il contratto per fatto e 

colpa dell'Appaltatore che sarà tenuto a versare una penale complessiva del 10% del valore globale della 

fornitura. In ogni caso, saranno fatti salvi i maggiori danni e si farà ricorso all’ interpello di tutti i fornitori 

seguenti in graduatoria ed affidamento in favore di quello che sia in grado di effettuare la consegna 

immediatamente in pronta consegna. 

La somma delle penali non potrà comunque superare il 10% del corrispettivo pattuito. Qualora l’importo 

complessivo delle penali superasse il 10% del corrispettivo, la stazione appaltante avrà la facoltà di procedere 

alla risoluzione del contratto per grave inadempimento.  

 

Gli inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penali sopra citate verranno 

contestati per iscritto tramite pec alla ditta fornitrice che dovrà comunicare le proprie deduzioni, per iscritto, 

entro il termine massimo di 5 giorni dal ricevimento della contestazione. Qualora dette deduzioni non siano 

accoglibili da parte della Stazione appaltante, ovvero le stesse non siano giunte nel termine indicato, saranno 

applicate le penali come sopra indicate a decorrere dall’inizio dell’inadempimento.  

ART. 7 - FATTURAZIONE E PAGAMENTO  
L’Appaltatore si impegna ad assolvere a tutti gli obblighi previsti dall’art.3 della L.136/2010 al fine di 
assicurare la tracciabilità dei movimenti finanziari relativi all’appalto in oggetto. In particolare l’Appaltatore 
si impegna a comunicare alla Stazione Appaltatore gli estremi identificativi del conto corrente dedicato da 
utilizzare, le generalità ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare su di esso. 
 
Il fornitore si impegna altresì ad indicare sulle fatture ed in ogni comunicazione rivolta alla Stazione 
Appaltante il numero CIG dell’Appalto. 
Qualora il fornitore non assolva anche solo uno degli obblighi previsti dall’art.3 della L.136/2020 per la 
tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’appalto, il contratto si intenderà risolto di diritto. 
 
Il pagamento delle fatture elettroniche avverrà entro 30 giorni dalla data di ricevimento della fattura, previa 
verifica della regolarità contributiva e fiscale del Fornitore e acquisizione del visto del Responsabile del 
Servizio che attesti la regolarità della fornitura.  
 
Le fatture dovranno essere trasmesse solamente in formato elettronico e intestate a: 
Sanitaservice ASL FG S.r.l. 
Via Michele Protano n. 7 
71121 – Foggia 
Cod. univoco: M5UXCR1 
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ART. 8 - ONERI ED OBBLIGHI DEL FORNITORE 
La ditta fornitrice si impegna ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti in base a disposizioni 

legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazione sociale, assumendo a proprio carico 

tutti gli oneri relativi. 

Si obbliga ad attuare nei confronti dei propri dipendenti, occupati nei lavori relativi alla fornitura in oggetto, 

condizioni normative non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro applicabili alla data di 

stipulazione del presente contratto alle categorie e nella località in cui si svolgono. 

I menzionati obblighi relativi ai contratti collettivi di lavoro vincolano il fornitore anche nel caso che non sia 

aderente alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validità del presente contratto. 

ART. 9 - DISPOSIZIONI FINALI  
Per quanto non previsto nel presente capitolato ed a completamento delle disposizioni in esso contenute, si 

applicano le norme vigenti nelle materie oggetto del presente capitolato.  

I dati personali raccolti saranno trattati, con e senza l’ausilio di strumenti elettronici, per l’espletamento delle 

attività istituzionali relative al presente procedimento e agli eventuali procedimenti amministrativi e 

giurisdizionali conseguenti (compresi quelli previsti dalla L. 241/90 sul diritto di accesso alla documentazione 

amministrativa) in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza e comunque nel rispetto della normativa 

vigente. I dati giudiziari raccolti saranno trattati in conformità al D.Lgs. 101/18.  

S’intende che la Ditta appaltatrice sia a conoscenza delle disposizioni previste dal presente capitolato e non 

sarà quindi ammessa alcuna ignoranza in merito.  

 

L’Area Acquisti e gare                     Il Responsabile del Procedimento 

 Rag. Lucia Lucci        geom. Giuseppe Liscio 


